Missie
Omgaan met kanker: je hoeft het niet alleen te doen.

Bij Inloophuis Passie helpen we mensen om het leven bewust en zo positief mogelijk te blijven
leven. Dat doen we door ondersteuning te bieden in wat nodig is.
We zijn er voor jou door middel van:

e een luisterend oor,

e contact met lotgenoten,

e rust en ontspanning,

e maar ook creativiteit en beweging.

Onze visie

Psychosociale zorg maakt het verschil.

Naast medische zorg blijkt uit wetenschappelijk onderzoek dat psychosociale zorg minstens zo
belangrijk is!

Aandacht voor hoe het écht met je gaat helpt mensen om zich sterker, veerkrachtiger en
positiever te voelen tijdens en na de kanker.

Inloophuis Passie geeft die zorg met oprechte aandacht, deskundige vrijwilligers en een aanbod
dat naar behoefte meebeweegt.

Bij het Inloophuis Passie ben je van harte welkom, gewoon zoals je bent!
Ook naasten, nabestaanden en zorgprofessionals zijn altijd welkom.

Plek in de zorg

Doelstelling:
Over het gehele jaar een toename van tenminste 20 nieuwe vaste bezoekers of
tenminste 100 extra bezoeken.

Acties om deze doelstelling te bereiken:

1. Participeren in het oncologisch netwerk continueren.

2. De samenwerking van de codrdinatoren met het St. Jansdal continueren en waar
mogelijk verder uitbreiden De samenwerking met andere inloophuizen verstevigen
en waar mogelijk uitbreiden.

3. Samen met de Maretak uit Harderwijk met St. Jansdal het overleg continueren
over de inzet van ziekenhuis vrijwilligers.

4. De coodrdinatoren verstevigen de samenwerking met de huisartsenpraktijken met
als doel om ons centrum op deze locaties meer bekendheid te geven.

5. De samenwerking continueren met de oncologische revalidatie (fysiotherapie) in
Lelystad.

6. Samenwerken met Sportbedrijf Lelystad voor oncologische patiénten voortzetten.

7. Contacten handhaven voor voorlichtingen met Care for Cancer en met
verenigingen voor kankerpatiénten.



Aanbod
Doelstellingen:

1.
2.
3.

4.

Onze activiteiten volgens de dimensies van Positieve Gezondheid implementeren
en deze aanbieden op verschillende tijdstippen en voor diverse doelgroepen.
Continueren beweegactiviteiten.

Kennis sociale kaart vergroten voor de bezoekers. Uitgaande van de regiogids op
de Academie en die aan te vullen met lokale/regionale gegevens. (zie
https://lelystad-dronten.oncologiezorgnetwerken.nl/ en
https://verwijsgidskanker.nl/)

Bij verschillende instanties voorlichting blijven geven over Inloophuis Passie.

Acties om deze doelstelling te bereiken:

1. Twee dagdelen open overdag voor inloop en een wekelijkse avondopenstelling in
de zomermaanden.

2. Activiteiten organiseren op andere momenten dan de inloop.

3. Daarnaast wekelijks behoeftegerichte/thema-activiteiten, ook voor doelgroepen
die nog geen/weinig gebruik maken van het Inloophuis, continueren. Dat kunnen
ook nieuwe activiteiten zijn die wekelijks herhaald worden (beweging, spel,
wandelen, massages, etc.).

4. De codrdinatoren organiseren minimaal twee kennisbijeenkomsten met externe
partners om bezoekers over het betreffende thema te informeren.

5. De digitale sociale kaart van Lelystad en de website van het Oncologisch netwerk
moeten makkelijk vindbaar zijn in het Inloophuis en worden benut als dat nodig
is.

6. Samenwerking met diverse lokale organisaties en instellingen continueren en
waar mogelijk uitbreiden.

Mensen
Doelstellingen:

1. Een team getrainde medewerkers (vrijwilligers en coérdinatoren) dat voor stabiele
inzet tijdens de openingsdagdelen en overige bijeenkomsten zorgt.

2. Voldoende mogelijkheden creéren van behoeftegerichte, thematische activiteiten.

3. Kennis en draagvlak over Positieve Gezondheid onder de vrijwilligers en
codrdinatoren goed implementeren.

4. Kennis sociale kaart vergroten voor de vrijwilligers. Uitgaande van de regiogids op
de Academie en die aan te vullen met lokale/regionale gegevens. (zie
https://lelystad-dronten.oncologiezorgnetwerken.nl/ en
https://verwijsgidskanker.nl/)

5. Kennis van vrijwilligers vergroten door middel van externe voorlichting.

Acties om deze doelstelling te bereiken:

1.

De codrdinatoren zorgen voor een voldoende aantal vrijwilligers (totaal ongeveer
twintig) voor openstelling van twee dagdelen per week en de wekelijks
avondopenstelling. Tevens zorgen zij voor het inroosteren van de begeleiding door
vrijwilligers bij activiteiten. Daarnaast zorgen ze ervoor dat nieuwe vrijwilligers de
IPSO-basistraining en een opleiding Positieve Gezondheid hebben gevolgd.
Bestuur uitbreiden met één algemeen bestuurslid.

De cobérdinatoren werven, nemen aan en begeleiden de vrijwilligers met aandacht
voor specifieke talenten.

Bestuur, codrdinatoren en vrijwilligers komen vier keer per jaar samen om
informatie uit te wisselen. Eén maal per jaar organiseren we een gezamenlijke
activiteit.

De vrijwilligers betrekken bij Positieve Gezondheid door workshops en trainingen.
Kennis sociale kaart vergroten voor de codrdinatoren en vrijwilligers door middel
van verwijzing naar de regiogids op de Academie en die aan te vullen met
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lokale/regionale gegevens. (zie https://lelystad-dronten.oncologiezorgnetwerken.nl/ en
https://verwijsgidskanker.nl/)

De codrdinatoren organiseren minimaal twee kennisbijeenkomsten met externe
partners om de kennis van de vrijwilligers te vergroten. De digitale sociale kaart
van Lelystad en de website van het Oncologisch netwerk moeten makkelijk
vindbaar zijn in het Inloophuis en worden benut als dat nodig is.

Bedrijfsvoering
Doelstellingen:

1.

nhwn

Registreren in IPSO-community en inschrijven aan activiteiten via de website
mogelijk maken.

Leren van andere inloophuizen.

Borgen van kwaliteit.

PR en marketing evalueren en verder ontwikkelen.

Handhaven samenwerking met en gebruik maken van de
ondersteuningsmogelijkheden van brancheorganisatie IPSO.

Acties om deze doelstelling te bereiken:

1. Verder implementeren en registreren in IPSO-community.

2. Continueren regio-overleg van codrdinatoren met andere IPSO-Centra.

3. Voldoen aan laatste oranje kwaliteitscriterium (sociale kaart) van IPSO.

4. Uitvoeren jaarlijkse evaluatie met betrekking tot de mate van tevredenheid van
vrijwilligers en bezoekers.

5. Deelnemen aan bestuurdersnetwerken voor zover dat inhoudelijk aansluit op onze
behoeften.

6. Focus leggen op het aantrekken van nieuwe donateurs en sponsoren met als doel
minimaal € 15.000 en giften te realiseren.

7. PR en marketing evalueren door middel van een themagerichte
bestuurdersbijeenkomst.

8. Relatie met huidige sponsoren onderhouden en uitbreiden met nieuwe een
sponsorbijeenkomst in het Inloophuis.

9. Gebruikmaken van de IPSO Academy, doornemen van de maandelijkse IPSO
nieuwsbrieven, contact houden met de IPSO regio adviseur, aanwezigheid bij
IPSO/KWF bijeenkomsten en benutten van de IPSO trainingsmogelijkheden.

Locatie
Doelstelling:

1. Aantrekkelijke, laagdrempelige locatie in het centrum van Lelystad.

2. Bij passende activiteiten en/of evenementen op andere locaties
aansluiten/deelnemen.

3. Streven naar meerdere parkeerplaatsen.

Acties om deze doelstelling te bereiken:

1. Continue bewustwording of de locatie nog voldoende aantrekkelijk is.

2. Aanwezig zijn op passende momenten (Wereldkankerdag, borstkankermaand,
zorgmarkt, etc.) in ziekenhuis St. Jansdal en eventueel andere locaties.

3. Regelmatig informeren bij de gemeente of er mogelijkheden voor uitbreiding van

parkeerplaatsen zijn.
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Imago (naamsbekendheid en merkinhoud)
Doelstellingen:
1. Bekend zijn voor iedereen in Lelystad en omgeving, die te maken heeft met
kanker.
2. Streven om het aanwezige negatief imago te wijzigen in een positief imago.
3. Verdere samenwerking met allerlei lokale organisaties, zoals Ronde Tafel tegen
Eenzaamheid en Welzijn Lelystad.

Acties om deze doelstelling te bereiken:

1. Social Media en de website wekelijks bijhouden.
2. Nieuwsbrieven nieuwe stijl realiseren.
3. Mediakalender 2026 realiseren, waaronder ieder kwartaal een interview in de
Flevopost laten opnemen.
4. Continueren verbinding met organisaties en gebruik maken van elkaars kennis
en kunde. Vergroten eigen zichtbaarheid en netwerken.
5. Realiseren van activiteiten tegen eenzaamheid en deze kenbaar maken in hun
nieuwsbrief.
6. Het Inloophuis bij het organiseren van de Kompassieloop in de route
opnemen.
7. De mogelijkheid om de Commissie van Aanbeveling in te schakelen beter
benutten.
Financién
Doelstelling:
1. Begroting 2026 sluitend maken en houden en aan laten sluiten bij onze
meerjarenbegroting 2025 - 2030.
2. Bronnen van inkomsten ontwikkelen.
3. Voor de codrdinatoren jaarlijks financién ontvangen van het KWF met

tussenkomst van IPSO.

Acties om deze doelstelling te bereiken:

1.

Handhaven samenwerking met en gebruik maken van de
ondersteuningsmogelijkheden van brancheorganisatie IPSO.

Jaarlijks aanvragen financiéle bijdrage KWF voor de codrdinatoren.

De Kompassieloop 2026 mede helpen organiseren.

Aandacht voor en ondersteuning van het team dat de Mont Ventoux beklimt
(Groot Verzet tegen Kanker) d.m.v. speciale bijeenkomsten.

Investeren in de relatie met de gemeente Lelystad. (Uithodigen van
burgemeester of portefeuillehouder bij een activiteit).

Blijven inzetten om lidmaatschap Bedrijfskring Lelystad goed te benutten.



